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الخلاصــــــة

: رؤية الجمعية  

الريادة في تطوير الأسرة تنموياً واجتماعياً على مستوى منطقة جازان 

:رسالة الجمعية  

توفير الحياة الكريمة عبر تقديم برامج نوعية للأسر المحتاجة

:  قيم الجمعية  

التميز -5التطوع      -4التمكين      -3التأهيل     -2الريادة     -1
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 (BSC)بطاقة الأداء المتوازن 
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معية الأهداف الاستراتيجية للج تحديد

1

يرالنمو والتطو•

2      

العمليات•

3       

العملاء•

4       

العائد على •

المنظمة



معية الأهداف الاستراتيجية للج تحديد

النمو والتطوير 

مةالعائد على المنظ

العملاء

العمليات

تطوير العاملين

تحفيز العاملين

جودة العمليات•

العمل تهيئة بيئة•

رضاء العملاء•

ولاء العملاء•

زيادة عدد العملاء•

العائد المالي على المنظمة

مةالعائد الاجتماعي على المنظ
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:العائد المالي 
:تحقيق -

مليون 1:   1السنة 
مليون 2:    2السنة   

مليون3:     3السنة 
مليون 4:     4السنة 

   

الستفادة من دعم الوزارة بما ل يقل عن 
الف200.000

في  العمل على توفير حاضنة استثماري 
مبنى الجامعة في مبنى الجامعة 

دارة تنمية الموارد المالية- ا 
دارة المشاريع والصيانة ا 

خلال السنة

تفادة التسجيل في المنصات المانحة الخمس والس
( الف 400.000) ليقلمنها بما 

 3عن  لليقتنفيذ دورات بمقابل مالي بما 
دورات 

دارة تنمية الموارد المالية- ا 
دارة البرامج ا 

خلال السنة

 20ن التواصل مع داتا الجهات المانحة بما ل يقل ع
جهة شهرية 

دارة تنمية الموارد المالية- خلال السنةا 

ل تحقيق الستدامة المالية من خلا 
استثمار دائم للجمعية

عم بنك توفير مبنى استثماري للجمعية من خلال د
التنمية الجتماعي 

دارة تنمية الموارد المالية- ا 
دارة المشاريع والصيانة ا 

خلال السنة

:الجتماعي  العائد
الحضور العلامي في مجالت  -1

ة والطفل على مستوى
أ
 تطوير المرا

المنطقة

( 2) عن بمايقلالمشاركة في اليام العالمية  •
فعالية

دارة محتوى الجمعية ف• علامية ل  ي وضع خطة ا 
وسائل التواصل الجتماعي

حياء الفعاليات الوطنية وتعريف المجت• مع ا 
(فعاليات 3)بالجمعية من خلالها 

دارة العلاقات العامة والعلام ا 
دارة البرامج ا 

دارة العمل التطوعي  ا 

خلال السنة

ول لدى الجهات المش -2
أ
رفة المرجع ال

ة والطفل ع
أ
لى في مجالت تطوير المرا

مستوى المنطقة 

هيل عدد 
أ
مستشارة  30)تنفيذ برنامج نوعي لتا

سربدعمفيما يخص ( اجتماعية
أ
 من الجهات ال

المانحة

دارة تنمية الموارد المالية ا 
دارة البرامج ا 

شهور  6خلال 

 النسائية التكافلخطة جمعية 
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ن ل% 95يقل نسبة رضا العملاء عن  ا

أ
دارة العلاقات العامة والعلام% 85يقل نسبة رضا العملاء عن  ا ا 

دارة المستفيدين ا 
دارة العمل التطوعي  ا 

خلال السنة

 2500ن تفعيل منصة التطوع من خلال تنفيذ  مال يقل عساعة تطوعية  10.000تحقيق مال يقل عن 
ساعة تطوعية 

دارة العمل التطوعي  خلال السنةا 

-الداعمين-العملاء)زيادة المستفيدين 
%  50 من خدمات الجمعية بنسبة(المتطوعين

سنوياً 

مستفيد  240:عن ليقلزيادة عدد المستفيدين بما •
المنصات )  زيادة عدد الداعمين من خلال تفعيل•

(الجهات ذات المسؤولية المجتمعية–المانحة 
ه/متطوع  250عن  ليقلزيادة عدد المتطوعين بما •

دارة تنمية الموارد المالية- ا 
دارة المستفيدين ا 

دارة العمل التطوعي  ا 

خلال السنة

سنويا مع % 25زيادة نسبة الخدمات بمعدل 
اً المحافظة على الخدمات المتوفرة حالي

ضافة خدمتين للمستفيدين لما سبق من خدمات  :ا 
هيل  -تدريب)

أ
(توعية وتثقيف–تا

دارة تنمية الموارد المالية-المحفظة  القراضية ا 
دارة البرامج ا 

دارة المستفيدين ا 

خلال السنة

خطة جمعية التكافل النسائية 
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لال تطوير البنية المؤسسية بالجمعية من خ
(  نمذجة العمل –التسكين الوظيفي )

دلة العمل•
أ
 تحقيق التميز المؤسسي من نمذجة لوائح وا

ت والتوصيف الوظيفي للعاملات من خلال برنامج ك فاءا
عمال

أ
.ال
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دارة الموارد البشرية  ا 
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ول
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جمالي بناء الشراكات الستراتيجية واستثمار ها با 
( شراكة 20)

:نوعية للاستفادة من خدماتها (شراكات 5)توفير 
(-معهد تدريب-الجامعة) 

دارة العلاقات العامة  ا 
والعلام

شه
أ
ر خلال ستة ا

ملية توفير مقر ر دائم للجمعية يوفر بيئة ع
مميزة 

رض للجمعية
أ
دارة العلاقات العامة توفير منحة ا ا 

والعلام
خلال السنة

تمتهتدريب الموظفات على برنامج جمعية التحول اللك ترونية لجميع تعاملات ال
أ
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خطة جمعية بنات وطن الخيرية
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خلال  تطوير العاملين في مجالتهم التخصصية من
الدورات التدريبية سنوياً 

ا ل يقل توفير شراكة مع معهد لتدريب العاملين بم
عن دورتين تخصصية لكل موظفة 

دارة الموارد البشرية  ا 
دارة العلاقات العامة والعلا ما 

شهر
أ
خلال ستة ا

طقة الستفادة من التجارب الناجحة داخل وخارج المن
سنوياً 

شهرزيارة جهتين ناجحة داخل منطقة جازان
أ
خلال ستة ا

-عاملينلل)تفعيل لئحة التكريم والتحفيز سنوياً 
(والمتطوعين-والداعمين

 –يزات للعاملات المم)عمل لئحة التميز والتكريم 
وتكريمهم ( والداعمين-والمتطوعات

خلال السنة

خطة جمعية التكافل النسائية
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